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1 Základní identifikační údaje 

Sídlo organizace Klášterní 2, 403 23 Velké Březno 

IČ 44555288 

Poštovní adresa Domov Velké Březno, příspěvková organizace, 

Klášterní 2, 403 23 Velké Březno 

Telefon +420 475 317 171 

E-mail 

 

ID datové schránky 

info@domov-brezno.cz 

 

yu4cnwu 

WWW adresa www.domov-brezno.cz 

Statutární zástupce Mgr. Renáta Šustová, MBA, ředitelka 

2 Vznik a postavení organizace 

Domov Velké Březno, příspěvková organizace poskytuje a zajišťuje služby podle zákona č. 

108/2006 Sb., sociálních službách ve znění pozdějších předpisů s účinností od 1. 1. 2007 a 

prováděcí vyhláškou č. 505/2006 Sb., v platném znění. Jehož zřizovatelem je Statutární město 

Ústí nad Labem působí jako instituce pro poskytování sociálních a ošetřovatelských služeb, 

zajištění důstojného a bezpečného prostředí a podpora stávající soběstačnosti. 

Naše zařízení je pobytová sociální služba, která je určena pro klienty, kteří jsou částečně či 

zcela závislí na péči jiné osoby, a kterým tuto péči nemohou zajistit jejich blízcí. Služba je 

poskytována na základě společně vytvořeného plánu péče s cílem podporovat udržování takové 

míry jejich soběstačnosti, která vychází z jejich individuálních schopností, možností a potřeb. 

Služba domova je zaměřena na problematiku onemocnění Alzheimerovou chorobou či jiným 

syndromem demence. 

Pobyt v Domově je sociální službou, nikoli zdravotnickým zařízením. Neposkytujeme 

nepřetržitou léčebnou péči, ale zajišťujeme podporu v oblasti sociální a ošetřovatelské péče v 

rozsahu stanoveném zákonem, ve spolupráci s nelékařským zdravotnickým personálem a 

ošetřujícími lékaři. 

Rodiny a blízké považujeme za důležité partnery v péči a spolupráci vítáme. 
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3 Poslání, motto, cílová skupina a hlavní cíle 

Posláním Domova je poskytování sociálních a ošetřovatelských služeb v rámci sociální služby 

„Domov se zvláštním režimem“, zajištění důstojného a bezpečného prostředí a podpora 

stávající soběstačnosti uživatelů. Naším cílem je vytvářet bezpečné, přívětivé a důstojné 

prostředí, ve kterém mohou klienti žít s respektem ke své osobnosti, životnímu příběhu a 

dosavadním zvyklostem, a to tak, aby se u nás cítili jistě, respektovaně a podporovaně v 

každodenním životě. 

Motto našeho Domova „S respektem a srdcem“ je základem našeho každodenního jednání a 

odráží hodnoty, které ctíme. Spojuje v sobě dvě klíčové složky naší péče: Respekt znamená 

uznání důstojnosti, individuality a potřeb každého člověka. Dbáme na to, aby klienti měli pocit 

bezpečí a možnosti rozhodovat o sobě. Srdce symbolizuje empatii, laskavost a upřímnou péči, 

která vytváří prostředí plné porozumění a lidskosti. Toto motto se promítá do všech aspektů 

naší práce – od každodenní komunikace s klienty až po týmovou spolupráci a vztahy s rodinami. 

Je to závazek, který nás motivuje k neustálému zlepšování a poskytování péče, která je nejen 

odborná, ale i lidská. 

Cílovou skupinou naší služby jsou osoby starší 45 let s Alzheimerovou či jinými typy demencí, 

kteří mají sníženou soběstačnost z důvodu těchto onemocnění, a jejichž situace vyžaduje 

pravidelnou pomoc jiné osoby při zvládání každodenních činností, úkonů sebeobsluhy a 

hygieny. Poskytujeme služby především těm klientům, kteří jsou vzhledem ke zdravotnímu 

stavu a sociální situaci závislí na pomoci druhé osoby a nemohou tak žít ve svém přirozeném 

prostředí. Zařízení je určeno mužům i ženám. 

Hlavními cíli při poskytování sociální služby jsou: 

 zajistit pomoc nově příchozím uživatelům zvládnout přechod do zařízení ze svého 

domova a napomáhat k adaptaci uživatelů na nové prostředí 

 podporovat uživatele v základních úkonech sebeobsluhy a hygieny 

 podporovat dosavadní vztahové vazby s rodinou, přáteli a také v udržení sociálního 

kontaktu s okolím, pomáhat ve využívání běžně dostupných služeb, zajistit individuální 

přístup k uživateli a vytvářet podmínky pro aktivní trávení volného času. 

Služba našeho Domova není určená osobám závislým na návykových látkách a s jinými typy 

chronického duševního onemocnění, než je uvedeno výše v textu. 
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4 Struktura uživatelů 

Od 1. 1. 2020 poskytujeme již výhradně službu „Domov se zvláštním režimem“. Kapacita 

služby je 93 lůžek. Služba je poskytována mužům i ženám. K 31. 12. 2025 využívalo naši službu 

92 klientů, z toho 13 mužů a 79 žen. Věkové složení klientů je patrné z grafu 1. Celkový počet 

klientů za rok 2025 je 118 klientů, z toho 20 mužů a 98 žen. Průměrný věk klientů činil za rok 

2025 82,6 let. 

 

Věková struktura klientů 

Struktura klientů podle stupně závislosti na péči je uvedena v tabulce níže. Jak je patrné z 

uvedené tabulky, v roce 2025 jsme měli nejvíce klientů ve čtvrtém stupni závislosti. Stupeň 

závislosti odráží také výši příspěvku na péči, který je vyplácen Úřadem práce ČR.  

Příspěvek na péči je nepojistná sociální dávka sloužící k zajištění pomoci osobám, které jsou z 

důvodu dlouhodobě nepříznivého zdravotního stavu závislé na pomoci jiné fyzické osoby. 

Jedná se o osoby, které si nejsou schopné svépomocí zajistit základní životní potřeby. 

Pro klienty jsou k dispozici jednolůžkové, dvoulůžkové, třílůžkové a nadstandardní pokoje. 

Pokoje mají bezbariérový přístup, jsou standardně vybaveny nábytkem, umyvadlem a některé 

pokoje i balkónem.  

Stupeň závislosti Počet klientů 

IV. 44 

III. 22 

II. 17 

I. 7 

Bez příspěvku 2 

Struktura klientů podle stupně závislosti na péči 

4.1 Žadatelé 

K 31. 12. 2025 jsme evidovali 239 žádostí o poskytování sociální služby. V průběhu roku 2025 

si žádost o poskytování sociální služby podalo celkem 173 zájemců, z nichž byly 4 odmítnuty 

a 169 bylo zařazeno do evidence žadatelů. Za rok 2025 bylo také 47 žádostí vyřazeno a 29 

zájemců bylo přijato do služby. 
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5 Poskytovaná péče 

5.1 Služby poskytované ve všech typech pobytové služby 

1. Poskytnutí ubytování 

2. Poskytnutí stravy 

3. Nutriční péče 

4. Pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu 

5. Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu    

6. Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 

7. Sociálně terapeutické činnosti 

8. Aktivizační činnosti 

9. Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí 

5.2 Úsek přímé obslužné péče 

Domov poskytuje uživatelům ošetřovatelskou a přímou obslužnou péči odpovídající jejich 

zdravotnímu stavu 24 hodin denně.   

Služba je určena osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku a zdravotního 

stavu, a proto potřebují podporu a pomoc jiné fyzické osoby. Podpora a pomoc od pracovníků 

v přímé obslužné péči směřuje do oblasti péče o osobu uživatele a zahrnuje zejména dopomoc 

při: 

 přípravě, podávání a přijímání stravy a tekutin 

 oblékání a svlékání, obouvání, zouvání, úprava vzhledu 

 zajišťování osobní hygieny a péči o zevnějšek (česání, péče o nehty) 

 uspokojování fyziologických potřeb 

 chůzi, přesunech (lůžko, vozík), vstávání z lůžka, polohování na lůžku 

 péče o lůžko 

 orientaci v prostoru, čase a osobách 

 manipulaci s běžnými předměty 

 kontaktu s okolím a podporu soběstačnosti 

 zařizování osobních záležitostí 

 dodržování léčebného režimu apod. 

 

Vítáme spolupráci rodinných příslušníků při péči o jejich blízké (např. při doprovodech, trávení 

volného času či podpoře osobních zvyklostí klienta). Zapojení rodiny má pozitivní vliv na 

psychickou pohodu klienta a podporuje zachování jeho identity. 

Domov je povinen v souladu s platnou legislativou (zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních 

službách) vést písemné individuální záznamy o průběhu a poskytování sociální služby, 

plánovat a hodnotit průběh poskytování sociální služby. O každém uživateli je vedena 

dokumentace. Každý uživatel má při nástupu přiděleného svého klíčového pracovníka.   
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5.2.1 Bazální stimulace 

Dne 30. 10. 2025 prošel náš Domov odborným auditem a splnil stanovená kritéria pro 

certifikaci zařízení pracujícího podle konceptu Bazální stimulace dle prof. Dr. Fröhlicha. 

Jedním ze základních předpokladů certifikace je systematické vzdělávání pracovníků přímé 

obslužné péče v akreditovaných programech tohoto konceptu. Pracovníci přímé obslužné péče 

získané znalosti aktivně uplatňují v každodenní praxi a s technikami konceptu pracujeme na 

všech odděleních našeho zařízení v souladu s individuálními potřebami jednotlivých uživatelů. 

V rámci přímé obslužné péče tedy nabízíme uživatelům podpůrný a alternativní přístup 

prostřednictvím konceptu Bazální stimulace. Jedná se o odborně ukotvený a strukturovaný 

způsob práce, který podporuje vnímání, komunikaci, orientaci a pocit bezpečí u osob se 

sníženou schopností verbálního projevu, s kognitivním deficitem nebo s omezenou schopností 

orientace. 

Koncept vychází z poznání, že každý člověk vnímá své tělo i okolní svět prostřednictvím 

smyslů, které se vyvíjejí již v prenatálním období a mají zásadní význam po celý život. I u osob 

s pokročilým onemocněním zůstává schopnost reagovat na známé podněty částečně zachována. 

Cílená a individuálně přizpůsobená stimulace může aktivovat uložené paměťové stopy, 

podpořit orientaci, zmírnit úzkost a přispět ke zvýšení kvality života. 

Základním nástrojem jsou ruce našeho ošetřujícího personálu, které představují citlivé 

komunikační médium. Vědomý, strukturovaný a respektující dotek umožňuje uživateli lépe 

vnímat vlastní tělo, získávat orientaci v prostoru a navazovat kontakt s okolím. Důraz je kladen 

na individualitu každého uživatele a respektování jeho biografie, potřeb a aktuálního 

zdravotního stavu. 

Bazální stimulace je v našem zařízení realizována jako součást odborné, individuálně zaměřené 

péče s cílem zachovat důstojnost uživatelů, podpořit jejich soběstačnost v rámci zachovaných 

schopností a přispět k jejich psychické pohodě. 

V našem zařízení jsou techniky konceptu Bazální stimulace systematicky využívány v rámci 

každodenní péče a dělí se na základní a nástavbové formy stimulace. 

 

Základní stimulace: 

 somatická stimulace (vědomý a strukturovaný dotek při hygieně, polohování a péči; 

podpora uvědomění vlastního těla a jeho hranic), 

 vestibulární stimulace (citlivé změny polohy na lůžku, při přesunech a posazování; 

zajištění pocitu jistoty a bezpečí při pohybu), 

 vibrační stimulace (využití jemných vibrací např. pomocí vibračních pomůcek či 

rukou; podpora uvolnění nebo aktivizace dle aktuálního stavu uživatele). 

Nástavbová stimulace: 

 optická stimulace (cílené využívání světla, kontrastů, známých předmětů a fotografií k 

podpoře orientace a pozornosti), 
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 auditivní stimulace (práce s hlasem, oslovování jménem, reprodukce oblíbené hudby 

či známých zvuků pro navození klidu a jistoty), 

 taktilně-haptická stimulace (nabízení různých materiálů a struktur k osahání; podpora 

smyslového vnímání prostřednictvím rukou), 

 olfaktorická stimulace (využití známých vůní – např. oblíbený parfém, káva, bylinky 

– k podpoře vzpomínek a emocí), 

 orální stimulace (podpora v oblasti dutiny ústní při hygieně a stravování; stimulace rtů 

a jazyka, podpora bezpečného příjmu stravy a tekutin). 

 

 

5.2.2 Paliativní péče 

V Domově nabízíme klientům paliativní péči, která je zaměřena na doprovázení člověka v 

závěru jeho života, kdy onemocnění již nelze vyléčit a zdravotní stav se postupně zhoršuje. 

Paliativní péče je poskytována v rozsahu odpovídajícím pobytové sociální službě. Je 

zajišťována ve spolupráci s ošetřujícím lékařem a s důrazem na klidné a bezpečné prostředí 

domova. Specializovanou mobilní nebo lůžkovou hospicovou péči nezajišťujeme. 

Náš Domov spolupracuje s Mobilním hospicem při Masarykově nemocnici. Mobilní hospic 

Masarykovy nemocnice Krajské zdravotní, a. s., poskytuje specializovanou paliativní péči 

nevyléčitelně nemocným pacientům, u nichž byly vyčerpány možnosti kurativní léčby a kteří 

již nejsou schopni docházet k lékaři ambulantně a přejí si zůstat ve vlastním sociálním prostředí. 

Cílem není léčba, ale doprovázení klienta v průběhu onemocnění, zajištění co největšího 

klidu, komfortu, úlevy od bolesti, podporovat jeho bezpečí, důstojnost a kvalitu života až do 

závěru jeho života.  

Péče vychází z individuálních potřeb klienta a respektuje jeho přání a možnosti. 

Součástí paliativní péče je také podpora rodiny a blízkých, kteří mohou být klientovi nablízku 

a podílet se na jeho doprovázení. 

 

5.3 Sociální úsek  

Sociální pracovnice evidují seznam zájemců o přijetí do našeho Domova. V případě potřeby 

předávají "Žádost o poskytování sociální služby" a pomáhají jim s jejím vyplněním. 

V případě volného lůžka u žadatelů provádí sociální šetření v domácím prostředí a zjišťují 

podrobné informace o žadateli.  

Uživatelům i jejich rodinám pomáhají orientovat se v sociálně-právních otázkách, dále jim 

poskytují pomoc a poradenství formou osobního, telefonického nebo e-mailového kontaktu. 

Pomáhají uživatelům spravovat osobních finance formou depozitního účtu, při změně trvalého 

bydliště, při potřebě nového občanského průkazu, při vyřízení "Žádosti o příspěvek na péči" a 

při dalším kontaktu s úřady či soudy apod. Vedou sociální dokumentaci uživatelů. Zajišťují 

volby v Domově.  
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Dále pomáhají uživatelům udržovat kontakt se společenským prostředím, zejména upevňují 

vztahy s rodinami, podporují vazby na sociální okolí a pomáhají uživatelům uplatňovat svá 

práva a zájmy v osobních záležitostech. 

Dlouhodobě pracujeme na udržení a zvyšování kvality poskytovaných sociálních služeb, kde 

je důležitá spolupráce a zapojení všech zaměstnanců při poskytování péče našim uživatelům, a 

dodržování Standardů kvality sociálních služeb. V zájmu zachování vysoké kvality našich 

služeb je součástí práce sociálních pracovníků sledování kvality služeb, aktualizace vnitřních 

metodik a hodnocení kvality.  

Průběžně a pravidelně sledujeme spokojenost klientů pomocí rozhovorů s klienty, komunikací 

s rodinami klientů, pomocí dotazníkového šetření, sešitu přání a schránek na stížnosti. Případné 

stížnosti jsou projednávány dle platných vnitřních předpisů.  

 

5.4 Zdravotní úsek 

Náš Domov v rámci poskytované sociální služby zajišťuje základní ošetřovatelské úkony 

prostřednictvím odborně způsobilého nelékařského zdravotnického personálu. Zdravotní péče 

je poskytována v rozsahu odpovídajícím pobytové sociální službě.  

 

Dle § 36 zákona 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů 

zabezpečujeme zdravotní péči ambulantní formou pomocí registrovaných zdravotních sester. 

Zdravotní sestry jsou v zařízení 24 hodin denně a poskytovanou péči provádí výhradně na 

základě ordinace lékaře. Zdravotnický personál je vzdělaný nejen v oblasti zaměřené pouze na 

zdravotnictví, ale může uživatelům nabídnout taktéž alternativní přístup v podobě konceptu 

Bazální stimulace anebo paliativní péče.  

Domov Velké Březno, příspěvková organizace má navázanou trvalou spolupráci s praktickým 

lékařem pro dospělé, který dochází pravidelně 1x v týdnu. Na základě jeho indikací provádí 

nelékařský zdravotnický personál každodenní ošetřovatelskou intervenci. Uživatel může být 

zaregistrován u smluvního lékaře našeho Domova nebo má možnost i nadále navštěvovat svého 

praktického lékaře.    

V případě volby svého ošetřujícího lékaře, dopravu a doprovod za ním si zajišťuje a hradí klient 

sám, případně jeho blízcí. Lze také využít dopravu služebním vozidlem Domova a uhradit dle 

Sazebníku fakultativních činností. Léčiva, inkontinenční pomůcky atd., které jsou klientovi 

předepsány jiným než smluvním lékařem našeho Domova, si uživatel nebo jeho rodinný 

příslušník zajištuje také sám.    

Domov Velké Březno, příspěvková organizace nabízí zprostředkování odborné lékařské péče 

smluvními lékaři (praktický lékař, psychiatr, diabetolog/endokrinolog, kardiolog). Zubního 

lékaře náš Domov nezajišťuje. V případě využívání služeb našich smluvních lékařů jsou léčiva 

zajišťována personálem.  Lékaři provádí pravidelné vizity u klientů na pokoji. Blízcí klientů 

mají možnost se těchto vizit také účastnit.  
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Každý klient se dobrovolně a ve vlastním zájmu podrobuje vyšetření lékařem a dodržuje 

pokyny lékaře. 

 

V rámci pobytové sociální služby zajišťujeme prostřednictvím nelékařského zdravotnického 

personálu zejména tyto ošetřovatelské úkony, a to vždy v rozsahu ordinace lékaře a v souladu 

s právními předpisy. 

 

Nejčastější zdravotní úkony poskytované v rámci pobytu v Domově Velké Březno, 

příspěvkové organizaci: 

 

 zajištění objednání, přípravy a podávání léků předepsaných lékařem 

 zajištění inkontinenčních, kompenzačních a dalších zdravotnických pomůcek 

 měření fyziologických funkcí (např. krevní tlak, tep, tělesná teplota) 

 měření hladiny glykemie 

 odběry biologického materiálu a jeho odeslání do laboratoře 

 převazy a ošetření drobných poranění 

 péči o permanentní močový katétr 

 péči o stomii 

 prevenci, sledování a ošetřování dekubitů 

 provádění orientačních kognitivních testů (např. MMSE) 

 vedení zdravotnické a ošetřovatelské dokumentace 

 komunikaci a konzultace s ošetřujícím lékařem 

 zajištění předlékařské první pomoci a v případě potřeby přivolání zdravotnické 

záchranné služby 

 

Rozsah poskytovaných zdravotních úkonů odpovídá charakteru pobytové sociální služby a 

nelze jej zaměňovat za komplexní zdravotnickou péči poskytovanou ve zdravotnickém zařízení. 

Domov není zdravotnickým zařízením ani hospicem. 

 

                                    Denní místnost zdravotnického personálu 
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5.4.1 Fyzioterapie a ergoterapie  

Klientům jsou v pracovních dnech k dispozici fyzioterapeutky a ergoterapeutka. Terapie 

probíhá formou individuálního nebo skupinového cvičení a vychází z aktuálního zdravotního 

stavu klienta, jeho funkčních schopností eventuálně na doporučení lékaře. 

Cílem fyzioterapie a ergoterapie je udržení nebo zlepšení pohyblivosti, soběstačnosti a 

celkové fyzické kondice klientů. Péče může zahrnovat např. nácvik chůze (včetně chůze s 

kompenzačními pomůckami), trénink vstávání, chůze po schodech, cvičení zaměřené na horní 

či dolní končetiny, dechová rehabilitace, nácvik běžných denních činností, uvolnění a posílení 

svalstva nebo další pohybové aktivity dle individuálních potřeb klienta. 

Rozsah a forma fyzioterapie a ergoterapie jsou vždy přizpůsobeny aktuálním možnostem, 

zdravotnímu stavu klienta a časovým možnostem fyzioterapeuta. 

 

                                                       Nácvik chůze s vysokým chodítkem  

6 Aktivizace 

Aktivizace klientů je běžnou součástí života seniorů v našem Domově.  Aktivizační úsek tvoří 

tři aktivizační pracovnice a jedna vedoucí úseku aktivizačních pracovníků, které se věnují 

aktivizaci klientů. Domov Velké Březno, příspěvková organizace nabízí uživatelům širokou 

nabídku volnočasových a aktivizačních aktivit (individuálních i skupinových), které podporují 

jejich soběstačnost, sociální kontakt a kvalitu života. Aktivity společné pak zahrnují pravidelné 

týdenní aktivity sportovní, kulturní, vzdělávací, terapeutické a volnočasové. Měsíční akce pak 

jsou zaměřeny více kulturně, společensky a tematicky a mohou je navštěvovat rodinní 

příslušníci klientů Domova i veřejnost. 
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Pravidelné aktivity pro seniory: 

 cvičení terapeutické, dechové a kondiční 

 kuželky 

 míčové hry 

 individuální bazální stimulace 

 četba, zpěv, poslech hudby a mluveného slova 

 posezení s kávou 

 keramika, rukodělné činnosti 

 canisterapie 

 mezigenerační setkávání 

 procházky 

 trénování paměti a kognitivních funkcí 

 pečení 

 tvoření, kreslení, malování 

 biograf – promítání filmů 

 výlety 

 bohoslužby 

Seznam aktivit na daný měsíc je klientům předáván a vyvěšován na nástěnkách. Účast na 

aktivitách je dobrovolná – personál klienty motivuje, nikoli nutí. 

Aktivizační pracovníci také realizují celoročně pro klienty Domova výlety podle jejich 

individuálních možností a osobních přání. Jedná se o výlety do zoologických zahrad, zámků, 

muzeí i významných památek, dále konání společných pikniků v přírodě atd. 

Kulturní program pak zabezpečují aktivizační pracovnice ve spolupráci s mateřskými, 

základními školami, ale také různými soubory a zájmovými sdruženími z Ústecka a okolí. 

Důležitou součástí práce aktivizačních pracovníků v rámci multidisciplinárních týmů je i 

podpora adaptace nově příchozích seniorů do Domova, aby jejich sblížení s novým prostředím 

probíhalo snáze a v klidu. 

Pro aktivity konané mimo obec (např. výlety) máme k dispozici dva služební automobily, z 

nichž jeden je uzpůsoben pro přepravu osoby na invalidním vozíku.  
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7 Stravování   

Součástí našeho zařízení je moderně vybavená kuchyň, kde se z kvalitních a čerstvých surovin 

připravuje strava pro uživatele. Příprava jídel probíhá v souladu se zásadami správné hygieny 

a bezpečné výroby. 

Skladba jídelníčku odpovídá zásadám zdravé výživy. Strava je klientům upravována podle 

jejich dietních potřeb a doporučení praktického lékaře, přičemž nutriční terapeut dohlíží na 

složení jídel, kontroluje obsah živin, energie, vitamínů a minerálů a upravuje jídelníček tak, aby 

byl bezpečný, vyvážený a přizpůsobený individuálním potřebám klientů. 

V roce 2025 jsme se zaměřili na intenzivnější vzdělávání pracovníků stravovacího provozu, 

zejména v oblasti přípravy mixované stravy. Podle schopností a potřeb klientů podáváme také 

stravu mletou. Nově jsme v domově zavedli modifikovanou stravu, která je přizpůsobena 

potřebám klientů s obtížnějším příjmem potravy nebo se speciálními dietními požadavky.  

Modifikovaná strava je připravována tak, aby byla bezpečná, snadno stravitelná a zároveň 

zachovala všechny potřebné živiny. Pomáhá klientům s poruchami polykání, trávení nebo 

dietními omezeními, podporuje jejich samostatnost při jídle a zvyšuje komfort a pohodu během 

stravování. 

Vždy dvakrát až třikrát v týdnu je na výběr ze dvou možností obědů. Jídelní lístek je doplněn o 

nápoje, které jsou k dispozici nejen k podávané stravě, ale také v průběhu celého dne. Uživatelé 

mají jídelní lístky k dispozici vždy na dva týdny dopředu. 

Individuální péče, kterou klientům poskytujeme, zahrnuje i formu stolování. Při podávání 

stravy se snažíme zachovat soběstačnost klientů a motivujeme je ke společnému stolování s 

ostatními uživateli. Stravování probíhá ve společných jídelnách, které náleží k jednotlivým 

oddělením. Pokud se klient z jakéhokoli důvodu nemůže stravovat společně s ostatními, je mu 

nabízeno a umožněno stravování na pokoji. 

Snažíme se maximálně vyhovět potřebám a přáním klientů, aby byli spokojeni nejen se 

stravováním, ale i s poskytovanou péčí. 
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8 Odborné praxe studentů a dobrovolnictví 

8.1 Odborná praxe  

Domov Velké Březno, příspěvková organizace umožňuje odbornou praxi studentů středních 

škol, vyšších odborných a vysokých škol sociálního a zdravotního zaměření. Všichni studenti, 

kteří se účastní praxe v zařízení, musí mít podepsaný formulář o zachování mlčenlivosti. Žádný 

ze studentů nemá právo nahlížet do zdravotnické dokumentace. Klient má právo péči od 

studenta odmítnout. 

8.2 Dobrovolnictví  

Svět dobrovolnictví spočívá v ochotě člověka – dobrovolníka a dobrovolnice věnovat z dobré 

vůle svůj volný čas a energie druhým lidem nebo přírodě, a to vše bez čekávání odměny. 

Dobrovolníkem či dobrovolnicí může být každý, komu záleží na druhých nebo svém okolí, chce 

pomáhat, předávat zkušenosti a být prospěšný. Dobrovolníci jsou nadšenci, kteří touží zažít 

něco nového. 

Pokud chce člověk být dobrovolníkem v našem zařízení, musí nejdříve projít proškolením 

Dobrovolnického centra v Ústí nad Labem. Spolupráce s dobrovolníky je dále uzavřena na 

základě smlouvy s Dobrovolnickým centrem, které vymezuje práva a povinnosti dobrovolníků. 

Dobrovolníci pomáhají realizovat činnosti, které jsou vhodné, žádané a prospěšné pro klienty. 

Činnosti dobrovolníků koordinuje sociální pracovník. 

Své dovednosti a schopnosti může nabídnout našim uživatelům například při těchto 

činnostech: 

 společník při procházkách, společník u lůžka 

 provádění drobných nákupů 

 účast na společenských akcích 

 předčítání, hraní deskových her 

 projížďka na cyklorikše 
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9 Personální zajištění 

Tabulka 1: Evidenční počet pracovníků k 31. 12. 2025 

Sociální pracovníci 2 

THP (administrativa) 7 

Zdravotníci 16 

Pracovníci přímé obslužné péče 40 

Ostatní pracovníci (údržba, úklid, kuchyň, aktivizace) 23 

Koordinátorky přímé obslužné péče 3 

 

Rok 2025 byl pro Domov Velké Březno, příspěvkovou organizaci obdobím významných 

personálních změn. Nejvýraznější změny nastaly v úseku zdravotní péče. Vzhledem k 

rostoucímu počtu uživatelů s nejvyšším stupněm závislosti bylo nezbytné posílit týmy přímé 

obslužné péče. 

9.1 Vzdělávání zaměstnanců 

Zaměstnanci Domova se během roku 2025 účastnili mnoha vzdělávacích akcí, školení a 

akreditovaných vzdělávacích kurzů. Díky celoročnímu průběžnému vzdělávání a 

propracovaným vzdělávacím plánům si pracovníci upevňují a prohlubují svou kvalifikaci. Toto 

přispívá k poskytování profesionálních služeb a kvalitnější péči poskytované našim uživatelům. 

Součástí vzdělávání zaměstnanců v naší organizaci jsou také týmové supervize, probíhající pod 

vedením zkušeného supervizora, a porady zaměstnanců konající se dle stanoveného 

harmonogramu porad na daný rok. 

 

V roce 2025 absolvovali pracovníci přímé obslužné péče kurzy: 

 Nástavbový kurz bazální stimulace 

 Šetrná sebeobrana pro zaměstnance v sociálních službách 

 Práce s manipulativní rodinou klienta 

 Restriktivní opatření, moc/bezmoc v sociálních službách 

 Hledání cest ke zvládání stresu a prevenci syndromu vyhoření 

 Supervize 

 Aromaterapie 

 Individuální plánování v praxi 

 Zvládání slovní agrese 

 Základy první pomoci + obsluha AED 

 Komunikace s lidmi s demencí 

 Umělá inteligence a její právní regulace 

 

Ostatní zaměstnanci Domova absolvovali různé akreditované kurzy, účastnili se vzdělávacích 

seminářů a konferencí dle jejich vzdělávacího plánu, potřeb a kompetencí. 
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10  Finance 

Tabulka 1: Finance – Výnosová část 

Výnosová část 
 

Dotace od KÚÚK 25 504 400,00 Kč 

Příspěvek od zřizovatele 1 674 000,00 Kč 

Úhrady uživatelů 35 759 412,00 Kč 

Fondy zdravotních pojišťoven 15 729 212,17 Kč 

Jiné 1 409 753,43 Kč 

CELKEM 80 076 777,60 Kč 

 

Tabulka 2: Finance – Nákladová část 

Nákladová část 
 

Osobní náklady 
 

Pracovní smlouvy 57 452 309 Kč 

Dohody 1 236 446,00 Kč 

Jiné osobní náklady 722 018,00 Kč 
  

Provozní náklady 
 

Dlouhodobý hmotný majetek 1 452 523,06 Kč 

Potraviny 6 052 734,92 Kč 

Kancelářské potřeby 166 746,88 Kč 

Pohonné hmoty 34 488,34 Kč 

Jiné spotřebované nákupy 3 203 973,00 Kč 
  

Energie 2 889 957,84 Kč 

Telefony, internet, poštovné 114 695,82Kč 

Nájemné 746 000,00 Kč 

Právní a ekonomické služby 305 190,00 Kč 

Školení a kurzy 608 010,35 Kč 

Opravy a udržování 2 340 790,30 Kč 

Cestovní náhrady 112 897,00 Kč 

Jiné 2 448 559,34 Kč 

Odpisy 958 970,00 Kč 

Tvorba a zaúčtování rezerv - 1 206 245,46,00 Kč 

Ostatní náklady 436 713,21 Kč 

CELKEM 80 076 777,60 Kč 
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11  Kontroly v organizaci 

V organizaci jsou prováděny pravidelné kontroly jednotlivých pracovišť, vycházející z plánu 

kontrol a z aktuální potřebnosti provozu. Kontroly se zaměřují na kvalitu péče, i finanční a 

skladové hospodářství. 

12  Rekonstrukce a opravy, významné pořízení vybavení 

Velké změny probíhaly v roce 2025 i v rámci budovy Domova Velké Březno, příspěvkové 

organizace a jeho okolí. Velké renovace se týkaly úpravy zázemí Domova v podobě nové 

zámkové dlažby, nového oplocení anebo vytvoření nového odpočinkového místa pro klienty i 

personál. Byly odstraněny či zastřiženy přerostlé keře, zasazeny nové rostliny, došlo k 

zarovnání povrchu a renovovaly se pergoly.  

Další velkým zásahem do budovy bylo kompletní dokončení a zprovoznění keramické dílny 

(stavební úpravy, vodoinstalace, topení, instalace a školení obsluhy keramické pece).  

 

Další významné opravy a změny: 

 úprava zázemí u bočního vchodu „C.přízemí“ (zámková dlažba, nové oplocení, 

dekorační kámen) 

 zpevnění plochy pod budovou „B“ – vytvoření dalšího odpočinkového místa pro klienty 

i personál 

 místo s „kapličkou“ - zpevnění opěrné zídky, dokončení oplocení, oprava, zpevnění a 

obložení kapličky přírodním kamenem, založení smyslové zahrady (rozkvetlá louka) 

 zhotovení dalšího odpočinkového místa s chodníkem s mramorovou drtí s okolní 

sadbou okrasné zeleně 

 založení přírodního zákoutí s výsadbou vistárií  

 před budovou „A“ – oprava podezdívky, nové plotové pole, obklad mozaikovou stěrkou 

 oprava a nové ukotvení dvou pergol v zahradní části „C.přízemí“ 

 renovace společenské pergoly za budovou „A“ i s pomocí dobrovolníků (obrus, nátěr) 

 ve všech budovách dokončení přístupového systému pro provoz v budově 

 renovace terasy (obrus, nátěr, doplnění slunečních clon, sezení se stolky) 

 instalace dvou velkých kompostérů na bioodpad 

 koupě a kompletní instalace dekontaminačního přístroje na pleny Medivak MV6 

 koupě a instalace čističek vzduchu po celém objektu v klientské zóně 

 koupě, kompletní stavební úprava a instalace nových vstupních dveří do výdejny 

kuchyně 

 zahradní část „C.přízemí“ kompletně nově osázeno (okrasná zeleň, ovocné keře, apod.) 
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 po celém objektu instalace bezdotykových dezinfekčních přístrojů  

 před budovou „A“ zhotovení zpevněné plochy pro stavbu dřevěné propustné pergoly 

(vytvoření dalšího zázemí pro klienty) 

 


