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DOMACI RAD

Domova Velké Brezno, prispevkove
organizace

Domov Velké Bfezno
Klasterni 2
403 23 Velké Brezno

Tento Domaci rfad upravuje pravidla bydleni v Domové Velké Brezno,
prispévkove organizaci (dale jen ,,Domov®) a vymezuje prava a povinnosti
vSech uzivateld. Cilem Domaciho fadu je vytvofit takové podminky, aby
byl zajistén klidny chod zafizeni a dobré souziti uzivatell sluzby.

Domov Velké Bfezno, Klasterni 2, Velké Bfezno, je poskytovatelem
socialnich sluzeb, spadajici pod socialni sluzby Statutarniho mésta Usti
nad Labem, tudiz je pfispévkovou organizaci, pficemz zfizovatelem
sluzby je pravé mésto Usti nad Labem. Domov ma dvé registrované
socialni sluzby pobytové formy — domov pro seniory dle §49 zakona
o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich pfedpisu a
domov se zvlastnim rezimem dle §50 zakona o socialnich sluzbach €.
108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu.

Domov pro seniory

Poslanim domova pro seniory je poskytovat takové odborné sluzby, aby
méli uzivatelé moznost zit distojné a v bezpeéném prostiedi. Podpora a
péle je poskytovana podle individualnich potfeb uzivatelll, zaméfena
pfedevSim k uchovani dosavadnich schopnosti a procvicovani
kazdodennich Cinnosti.

Domov se zvlastnim rezimem

Poslanim domova se zvlastnim rezimem je poskytovani socialnich a
oSetfovatelskych sluzeb, zajisténi distojného a bezpecného prostiedi a
podpora stavajici sobéstaénosti uzivatell. Poskytujeme sluzby predevsim
tém senioram, ktefi vzhledem ke zdravotnimu stavu a socialni situaci jsou
zavisli na pomoci druhé osoby a nemohou tak zit ve svém pfirozeném
prostredi.
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Clanekl.  Ubytovani ﬁ

Uzivatel pfichazi do Domova dobrovolné. Pfi nastupu je s nim sepsana
Smlouva o poskytnuti sluzby socialni péce. Ubytovani pfi nastupu
uzivatele je dano uvolnénym mistem. Vybér pokoje je dan pozadavkem
uzivatele a moznosti nabizeného ubytovani.

Vybaveni pokoje

Pfi nastupu do Domova se uZivatel ubytuje v predem uréeném pokoji.
Kazdy uzivatel ma k dispozici polohovatelné 10Zko, noéni stolek. Nékteré
pokoje jsou vybaveny uzamykatelnou Satni skfini. Dale je pokoj vybaven
umyvadlovym koutem, jidelnim stolem s Zidlemi, nasténnymi polickami a
osveétlenim.

Pradlo a oblecCeni

Veskeré donesené pradlo a oble€eni (i pozdéji dokoupené a donesené) je
vhodné oznacit pfijmenim osoby, které véci nalezi a donesené, oznacené
véci pfedat do rukou pfitomnému personalu. Pracovnici daného oddéleni,
kde je uzivatel ubytovan, sepiSi seznam vSech donesenych véci a
pomohou je ulozit na urené misto. V pfipadé neoznacenych osobnich
véci se predavaji do pradelny na vysiti. Za neoznacené véci a véci, které
nebyly pfedany do rukou personalu, nemuze nést domov v pfipadé jejich
ztraty odpovédnost a nelze jejich nahradu vymahat.

Vlastni vybaveni a predmeéty

UzZivatel si s sebou muze pfinést vlastni vybaveni a pfedméty (mensi
nabytek — napf. policku, kfeslo apod., vlastni obrazy, fotografie, kvétiny,
keramiku aj.), a to po dohodé s odpoveédnymi zaméstnanci Domova.
Veskeré vlastni vybaveni bude zaevidovano do seznamu véci uzivatele.
Vedené seznamy osobnich véci a vybaveni uZivatele je dulezité
u odpovédného personalu aktualizovat pfi pofizeni novych a
likvidaci starych véci a vybaveni.

Z bezpecnostnich divodu pripevinovat jakékoliv predméty na zed’
smi jen povéreny pracovnik Domova.

Stéhovani na jiny pokoj

Stéhovani uzivateld v ramci Domova je provadéno jen na zakladé
pozadavku uzZivateld a se souhlasem uzivatell. V pfipadé zmény
zdravotniho stavu, zmény v poZzadované péci muze dat podnét ke zméné
pokoje i Domov, ale opét musi uzivatel souhlasit.
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Domov si v mimoradnych situacich vyhrazuje pravo navrhnout
pfestéhovani uzivatele, a to v pfipadé vzniku opakovanych konflikta mezi
uzivateli. Okamzité je mozné uzivatele stéhovat pouze v pfipadé havarijni
¢i mimoradné situace (kratkodobé prestéhovani z divodu stavebnich
oprav, uprav na oddélenich), kterou nelze vyresit jinak.

Nakladani s odpadky

Odpadky jsou vyhazovany pouze do nadob ktomu urenych.
Vyhazovani odpadku a zbytku jidel z oken a balkonu, jakoZz i do
umyvadel a klozetovych pisoart je zakazano.

Clanek Il.  Elektrické spotrebice

hV4

-

V Domoveé Ize pouzivat vlastni soukromé elektrospotiebiCe, u kterych
byla provedena platna revize na naklady uzZivatele. Revize
elektrospotiebicl se provadi 1 x 12 mésicu u nepfipevnénych spotfebicu
drzenych v ruce a 1 x 24 mésicu u ostatnich nepfipevnénych spotfebicu.
Revize zajiStuje odborny pracovnik spolupracujici s organizaci, nechce-li
uzivatel jinak. Koncesionarské poplatky za TV a radio nejsou soucasti
uhrady za ubytovaci sluzby, uzivatel si je hradi sam ve spolupraci se
socialnimi pracovniky.

Z bezpecnostnich divodu nesmi uzivatelé pouzZivat nepovolena
topna télesa, zehlicky, ponorné varice a nékteré dalsi spotrebice
(informace o konkrétnich spotrebiCich podaji socialni pracovnici).

Clanek ll.  Strava y
N\

Veskera strava podavana v Domové Velké Bfezno je svym slozenim,
mnozstvim a upravou pfizpusobena véku a zdravotnimu stavu uzivateld.
Dietni stravovani s uzivatelem konzultuje zdravotni sestra a Iékaf. Domov
zajistuje stravu v dietnim rezimu a stravu dle doporucenych vyzivovych
hodnot. Strava se podava 5x denné formou snidané, dopoledni svaciny,
obéda, odpoledni svaciny a veCere. UZivatelé se stravuji v jidelnach nebo
na pokojich.

Casovy harmonogram podavani stravy je stanoven z provoznich divod(
a s ohledem na potieby jednotlivych uzivatelid. Tento harmonogram je
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mozné meénit z provoznich divodl a s ohledem na potfeby a prani
jednotlivych uzivateld. Doba vydavani stravy je vSak omezena povinnosti
domova dodrzovat hygienické predpisy o uchovavani stravy.

Vvydej jidla probiha zpravidla:

snidané 8.00 — 9.00 hod.

dopoledni svacina 9:30 — 10:00 hod.
obéd 11.15 - 13.00 hod.

odpoledni svacina 14:30 — 15:00 hod.
vecCefe 17.15 — 18.00 hod.

Nebo individualné dle uzivatele.

Uzivatelé maji k dispozici na oddéleni volné pfistupnou lednici, kde si
mohou ukladat potraviny. Samostatné se tedy mohou rozhodnout, kdy si
sni napf. svacinu, obéd.

Pitny rezim je zajistén balenou pramenitou vodou Sumavsky pramen,
stavou nebo Cajem.

Na stravu vznika uzivatelim narok dnem nastupu.

Clanek IV. Hygiena, éistota, poradek

o

Uzivatelé jsou povinni peCovat dle svych moznosti o osobni hygienu,
Cistotu Satstva, pradla a obuvi.

Uzivatelé také dle svych mozZnosti udrzuji pofadek ve svych pokojich,
skfinich a nocCnich stolcich a neskladuji na svych pokojich potraviny
podléhajici zkaze. Poradek udrzuji také ve vSech dalSich prostorach, které
uzivaji. Domov zajistuje pravidelné provadéni bézného uklidu vcCetné
vétrani pokoju.

Informace o kadernickych a pedikérskych sluzbach sdéli uzivatelum
socialni pracovnici.

Lozni pradlo je uZivatelim vyménovano dle potfeby, nejméné 1x za 14
dni. Domov zajistuje prani, zehleni a drobné opravy pradla. Za drobné
opravy se nepovazuje zkracovani, pfesivani a jiné upravy pradla.

Zaméstnanci domova dle potfeby kontroluji se souhlasem uzivatele
dodrzovani Cistoty a poradku v jeho osobnich vécech, ve skfinich a
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nocnich stolcich. Odpovédni zaméstnanci domova pfi kontrole dodrzovani
hygieny postupuiji korektngé, s ohledem na zachovani distojnosti uzivatele.

Clanek V.  Zdravotni, oSetfovatelska a pfima obsluzna péce

@ D
[/
R v,
Domov poskytuje uzivatelim zdravotni, oSetfovatelskou a pfimou
obsluznou péci odpovidajici jejich zdravotnimu stavu 24 hodin denné.

Uzivatel ma moznost i nadale navstévovat svého praktického |ékafe nebo
muze byt zaregistrovan u smluvniho lékafe Domova Velké Bfezno.

V pfipadé volby svého oSetfujiciho Iékare, dopravu a doprovod za nim si
hradi uZivatel sam. Pfipadné muizZe vyuZzit dopravu sluzebnim vozidlem
Domova a uhradit dopravu dle Sazebniku fakultativnich €innosti. UZivatel,
ktery pozaduje oSetfovani svym Iékarem, si tuto sluzbu zajiStuje sam,
pripadné rodina uzivatele. LéCiva, které jsou uzivateli predepsany
|€kafem, si uzivatel nebo jeho rodinny pfislusnik v tomto pripadé zajistuje
taktéz sam.

Domov nabizi zprostfedkovani odborné Iékarské péce smluvnimi lékafi,
ktefi ordinuji pfimo v zafizeni. V pfipadé vyuzivani sluzeb nasich
smluvnich Iékafu jsou IéCiva zajiStovana Domovem.

Zdravotnicky personal vytvari pro uzivatele oSetfovatelsky plan, tim se fidi
a dle néj postupuji. Kazdy uzivatel Domova se dobrovolné a ve vilastnim
zajmu podrobuje vySetfeni Iékafem a dodrzuje pokyny lékafe. Léky jsou
uloZzeny na ambulanci Domova, zdravotnici je vydavaji uzivatellm na
zakladé ordinace Iékare.

Uzivateli, ktery chce mit Iéky u sebe a uzivat je sam, je toto umoznéno. Za
léky uzivané mimo ordinaci Iékarfe, neneseme zadnou zodpovédnost,
plnou odpovédnost nese sam uzivatel.

Domov je povinen v souladu s platnou legislativou (zakon €. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach) vést pisemné individualni zaznamy o prubéhu a
poskytovani socialni sluzby, planovat a hodnotit pribéh poskytovani
socialni sluzby.

O kazdém uzivateli je vedena dokumentace.

Kazdy uzivatel ma pfi nastupu pfridéleného sveho kliCového pracovnika.
Uzivatel ma pravo kdykoliv pozadat o zménu kliCcového pracovnika.
Domov shromazduje pouze takové osobni udaje, které odpovidaji
stanovenému ucelu v rozsahu nezbytném pro jeho naplnéni.



Clanek VI. Volnoéasové a zajmové aktivity

Uzivatelé maji moznost ucCastnit se, v pfipadé zajmu, volnoCasovych
a zajmovych aktivit, které pro né pracovnici Domova poradaji. Mezi
takové aktivity patfi spoleCenské a sportovni akce, zajezdy, kulturni akce,
bohosluzby apod.

Soucasti arealu Domova je i volné pfistupna zahrada s altany, venkovni
terasa, kulturni mistnost a kavarna s knihovnou. Po domluvé
s personalem je mozné vyuziti i rucni dilny.

Vychazky mimo areal Domova

V zajmu vlastni bezpecnosti je uZivatelim doporuceno sdélit vzdy sluzbu
konajicimu personalu svij odchod z Domova, cil a pfedpokladanou dobu
navratu.

Uzivatellm se zhorSenymi orientaCnimi a pohybovymi schopnostmi je
zajistén doprovod vné i mimo areal Domova.

VSe je zaznamenano v dokumentaci uzivatele, pro tyto potfeby pracovnici
vytvareji Plan feSeni rizikoveé situace.

Plan na snizeni rizik se vytvafri pfedevsim pro feSeni situaci, ve kterych se
uzivatel setkava se zvySenym rizikem, proto neni zpracovan u kazdého
uzivatele. Plan je tvorfen vzdy individualné pro jednoho konkrétniho
uzivatele napf. pfi samostatném pohybu mimo areal Domova. Plan
zpracovava rucné klicovy pracovnik ve spolupraci s koordinatorem
oddéleni a socialnim pracovnikem.

Clanek VII. Socialni péée

& 5

Financni prostfedky uZivatele, mohou byt ulozeny na depozitnim uctu u
socialnich  pracovnikd. Uzivatel mu0ze dat pisemny souhlas
s obhospodafovanim zUstatku dichodu (kapesné). Je-li to nezbytné nutné
s ohledem na zdravotni stav uzivatele €i z jiného vazného divodu a nema-

Finanéni uhrady uzivatelt

-7-



li uzivatel opatrovnika, spravuje Domov prostfednictvim povéreného
socialniho pracovnika finan¢ni prostfedky a cennosti uzivatele i bez jeho
konkrétnich pokynu, vzdy vSak v souladu s jeho zajmy.

Uzivatelé si pfi sepisovani Smlouvy zvoli, jakym zpusobem budou
provadét uhradu za pobyt (napf. hotovost, bankovni prevod).

V pfipad&, Ze je uzivatel zafazen na hromadny vyplatni seznam CSSZ,
provadi vyplaceni ddchodu socialni pracovnik za pfitomnosti svédka
(stanoveni pracovnici domova).

Pfi vyplaté dichodu se provadi uhrada za pobyt a stravu. Zustatek z
pFijmu (tzn. ¢ast duchodu, ktera zustava uzivatelim po odecteni poplatku
za pobyt a stravu) vyplaci socialni pracovnik se svédkem vzdy 15.
kazdého mésice. Prfipadne-li vyplatni den na den pracovniho volna
(sobota, nedéle, svatek), je dichod vyplacen v nasledujicim pracovnim
dni. Zastatek z pfijmu se vyplaci na pokojich uzivatelu s ohledem na jejich
soukromi, a to vzdy za pfitomnosti svédka. Pfijeti dichodu v celé
poukazané cCastce potvrzuje uzivatel svym vlastnorucnim podpisem.
Jestlize se nedokaze nebo nemUzZe podepsat, pfevzeti dichodu uzivatele
podepisuje svédek. K podpisu pfipoji poznamku ,svédek”. Svédek svym
podpisem potvrzuje, Ze diichod byl ve spravné vysi vyplacen jeho pfijemci.
Neni-li uzivatel v den vyplaty didchodu pfitomen, vyplati mu ho socialni
pracovnik kterykoliv den po splatnosti dichodu za vy$e uvedenych
podminek.

Prispévek na pédi

Domov zajistuje uzivatelim péci dle zakona o socialnich sluzbach ¢&.
108/2006 Sb. Uzivateli, ktery je pfFilemcem prispévku na péci, je
poskytnuta potfebna pomoc prostfednictvim poskytovatele socialnich
sluzeb. VySe uhrady za péci je stanovena ve vySi pfiznaného prispévku.
Pokud je uzivateli vyplacen pfispévek na péci zpétné, je povinen tuto
uhradu doplatit zpétné za dobu, po kterou mu byly tyto sluzby
poskytovany. Prispévek na péci neni uzivateli vyplacen v pfipadé, pokud
je uzivatel hospitalizovan ve zdravotnickém zafizeni po cely kalendarni
mésic, tj. od 1. dne kalendarfniho mésice do posledniho dne kalendarniho
mésice ( napf. od 1.7. do 31.7). Pfi hospitalizaci ve zdravotnickém
zarizeni, ktera netrvala cely kalendarni mésic, nalezi prispévek na péci
Domovu.

Napf. hospitalizace uzivatele trva od 5.7. do 15.8. Prispévek na péci nalezi
poskytovateli sluzeb — Domovu za oba mésice (Cervenec i srpen).



Vratky

vratka za stravu

V pfipadé, Ze se uzivatel bude zdrzovat mimo Domov a nebude mu
z tohoto duvodu poskytovana sjednana socialni sluzba, tento pobyt bude
ohlasen nejméné 2 dny predem a pobyt mimo Domov bude trvat cely
kalendafni den tj. 0.00h — 24.00h, vrati Domov uzivateli Castku
odpovidajici uhradé za stravu ve vySi nakladd na potraviny na jednotliva
jidla podle poctu dnu stravenych mimo Domov. Pobyt ve zdravotnickém
zarizeni je vzdy ohlaSenym pobytem mimo Domowv.

Nepfitomnost po ¢ast dne — u méné nez celodenni nepfitomnosti si
uzivatel muze vyzadat potravinovy bali¢ek v hodnoté neodebrané stravy
bez rezijni pfirazky.

Pobyt mimo Domov z osobnich duvodu je nutné hlasit 2 pracovni
dny predem personalu ve sluzbé.

vratka za pfispévek na péci

celodenni nepfitomnost

Vratka za prispévek na pécCi nalezi uzivateli pouze za celodenni
nepfitomnost - dovolenou. (vzdy denina z mésicni Castky pfispévku na
pécdi nasobena poctem dnu nepfitomnosti uzivatele — kazdym celym dnem
se pro tyto pfipady rozumi doba od 00.00 hodin do 24.00 hodin. Uhradou
za jeden cely den se rozumi 1 denina uhrady v daném meésici.). Za pobyt
ve zdravotnickém zafizeni se pfispévek na péci nevraci.

Prinlaseni k trvalému pobytu

Uzivatel muze byt na zakladé vlastni zadosti pfihlasen k trvalému pobytu
na adrese Domova. Tato zadost se podava na mistni Obecni urad. Pfi
vyfizeni zadosti uzivateli pomaha socialni pracovnik. Naklady spojené

s timto ukonem hradi uzivatel ze svych prostfedka.

PosStovni zasilky

Dorucenou postu v€etné zasilek urCenych do vlastnich rukou pfebira z
recepce socialni pracovnik, ktery zasilku pfedava uzivateli. Doporucena
posta a baliky se predavaji oproti podpisu.

Pokud je adresat nepfitomen napf. hospitalizace, vraci se doporucena
zasilka z dlvodu ulozni doby zpét posté. Doporucené zasilky oznacené
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,nevracet, vlozit do schranky” se po dobu nepfitomnosti uzivatele
ponechaji v kancelafi socialnich pracovniku.

Odesilani postovnich zasilek uzivatelt zajistuje socialni pracovnik ve
spolupraci s pracovnikem recepce.

Uschova cennosti
Véci, které si uzivatel pfinese do zafizeni, zastavaji nadale jeho majetkem,
pouze véci zapujcené zafizenim jsou majetkem Domova.

Cenné predméty a vétsi financni Castky si mUze uzivatel uschovat do
trezoru k socialnim pracovnikim napf. Sperky, hodinky apod. Socialni
pracovnik o této skuteCnosti vyhotovi zaznam o jejich existenci.

V mimoradnych situacich (napf. hospitalizace, zdravotni indispozice
apod.) si Domov vyhrazuje pravo ulozit do uschovy uzivateli financni
hotovost nebo cennost, aby se zamezilo pfipadné ztraté. Dale je mozno
ulozit si doklady na ambulanci zdravotnich sester. Tato moznost se
sjednava pfi jednani se zajemcem o sluzbu a zaznamenava do formulare,
ktery je souCasti dokumentace uzivatele.

Clanek VIII. Stiznosti

Podavani, vyfizovani, zplsoby odvolani, kontrola stiznosti jsou upraveny
Standardem kvality socialnich sluzeb €. 7. (k nahlédnuti na jednotlivych
oddélenich a u socialnich pracovniku).

Uzivatel nebo jeho rodina, mohou podat stiznosti a pfipominky ke sluzbam
poskytovanym domovem nebo k chovani &i jednani pracovnikd Domova.
Tyto stiznosti a pfipominky mohou podat ustné ¢i pisemné kterémukoliv
zaméstnanci.

VSechny podané stiznosti a pfipominky potom budou bez odkladu feSeny
a vyfizovany pisemné co nejdfive a stézovatelé vyrozuméni do 30
kalendarnich dnu.

Anonymni stiznosti jsou vyfizovany stejné jako ostatni stiznosti.
Vyrozuméni o feSeni stiznosti je vyvéSeno na informacCni nasténce
v arealu Domova. VUuc¢i stéZovateli nesmi byt uplatnény zadné pfimé a
nepfimé postihy.
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Stiznost nesmi vyfizovat zameéstnanec, proti kterému je stiznost podana.
O pfednesenych stiznostech uzivatell i pracovniki Domova je vedena
stanovena dokumentace (kniha stiznosti).

Uzivatelé a jejich rodiny maji moznost ukladat své pisemné stiznosti
a pfipominky do k tomu urCené, volné pfistupné uzamcené schranky
na kazdém oddéleni. Schranka je pravidelné kontrolovana a zachycené
stiznosti evidovany.

Uzivatel ma moznost podat stiznost zfizovateli Domova — Statutarnimu
méstu Usti nad Labem, Ceskému helsinskému vyboru (Ostrovského
253/3, 15000 Praha 5 —tel. 220 515 188), v kancelafi Vefejného ochrance
prav (Udolni 39, 60200 Brno — tel: 542 542 111), na Ministerstvo prace a
socialnich véci.

Zaméstnanci Domova vitaji kazdy podnét na zvyseni kvality
poskytovanych sluzeb. Vedeni organizace stiznosti na kvalitu
nebo priubéh sluzby vyhodnocuje a prijata opatfeni slouzi jako
podklady pro zkvalitnéni sluzby.

Clanek IX. Bezpeénost & \
I",

Uzivatelé a dalSi navstévnici Domova, ktefi se pohybuji v arealu Domova,
jsou povinni respektovat nafizeni ve vztahu k bezpecnosti a protipozarni
prevenci. UZivatelim neni povolen vstup do provoznich mistnosti
(kuchyné, pradelny, kotelny atd.)

Domov se odemyka v 05:00 hod. rano a je otevien po cely den. Hlavni
vchod se z ddvodu bezpecénosti uzamyka v 20:00 hod. Odemykani a
zamykani objektu zajiStuje sluzbu konajici personal. V pfipadé potreby
(pozdéjsi navrat do Domova Ci navstéva) je moznost zazvonit na zvonek
u hlavnich dvefi a personal konajici sluzbu vchod odemkne.

Navstévy

Uzivatelé mohou neomezené pfijimat navstévy, pokud tim nebude
narusovano spole¢né souziti uzivateld a chod zafizeni. Doporuéena
doba navstév je od 08:00 hod. — 20:00 hod. Navstévy se pfi pfichodu a
odchodu zapisuji do knihy navstév.

Pfi mimoradnych udalostech (epidemie, hygienické, bezpecnostni Ci
technické divody) mohou byt Iékafem &i Feditelem navstévy omezeny,
resp. zruseny.
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Koufreni, pozivani alkoholu

V arealu Domova je pro uzivatele povoleno koufeni jen na vyhrazenych
mistech a ve vyhrazenych mistnostech. Mimo vyhrazené prostory je
koufeni v celém arealu Domova zakazano. Pozivani alkoholu uzivatelem
je mozné, ale jeho nasledkem pak chovani nesmi obtézovat ostatni osoby,
nesmi dochazet k niCeni a poskozovani majetku a ke zneciStovani prostor
Domova. V prostorach Domova je zakazano pouzivat otevieny ohen.
Uzivatel, je povinen dbat na protipozarni a bezpecnostni opatreni.

Uzivatelé dbaji na dodrzovani klidu a pofadku v ramci spole¢ného souziti,
napf. tak, aby neruSili a neobtézovali své sousedy a spolubydlici
nadmeérnym hlukem.

V arealu Domova neni dovoleno prechovavat zvirata, zbrané,
nebezpecné chemikalie, hygienicky zavadné predméty, alkohol,
narkotika, jako i jiné véci v nadmérném mnoZzstvi. Vyjimkou jsou
zvirata uréena pro volnocasové aktivity uzivateli. Vyjimku muze
udélit pouze reditel Domova.

Odpovédnost za Skodu

Uzivatelé Domova jsou povinni zachazet Setrné s veSkerym majetkem
zafizeni. V pfipadé umysiného prokazatelného poskozeni Ci zniCeni
majetku Domova uzivatelem, uhradi tento vzniklou Skodu z vlastnich
finan€nich prostfedkd. Stejna povinnost uzivateli vznika i v pFipadé
umysiného poskozeni majetku jiného uzivatele. Nahrada vzniklé Skody
bude posuzovana vzdy individualné a s pfihlédnuti ke zdravotnimu stavu
uzivatele, ktery Skodu zpusobil.

Doba no¢niho klidu

Doba nocniho klidu se stanovuje od 22:00 — 06:00 hodin. Uzivatelé by se
méli chovat v tuto dobu tak, aby svym chovanim neobtézovali ostatni
uzivatele. Sledovani TV ¢Ci poslech hudby nesmi obtézovat ostatni
uzivatele napf. nadmérnou hlasitosti. Sluzbu konajici personal provadi
pravidelné noc¢ni kontroly uZivatell v pokojich na zakladé dohody.
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nek X. Porusovani Domaciho radu

Zakladni podminkou spokojeného souziti v Domoveé je slusné a zdvofrilé
chovani. Uzivatel je povinen vramci zachovani bezproblémového
kolektivniho chovani, dodrzovat pravidla slusného chovani.

Poruseni Domaciho fadu je zejména:
e agresivni chovani uzivatele vici pracovnikim a ostatnim
uzivatelim
fyzické napadani uzivatelt nebo pracovniku
opakované koufeni uzivatelll mimo vyhrazené prostory zafizeni
kradeze osobnich véci ostatnich uzivatell nebo majetku zafizeni
umyslné poskozovani a ni€eni majetku zafizeni nebo majetku
ostatnich uzivatell, bez nahrady zplsobené Skody
e opakované pozivani alkoholu i jinych navykovych latek, které
vede k poruSovani prav ostatnich uzivatell a narusuje kolektivni
souziti uzivatelu

V pripadé zjisténi prokazatelného, hrubého porusovani Domaciho fadu je
s uzivatelem jednano o napravé, nasledné je o tomto jednani proveden
zapis, ktery je ulozen v dokumentaci uzivatele. UZivatel je pisemné
upozornén. VSe je posuzovano individualné v zavislosti na zdravotnim
stavu uzivatele.

Uzivatel a jeho rodinni pfislusnici Ci osoby blizké jsou s Domacim fadem
seznameni jesté pred podpisem Smlouvy. Nejpozdéji pfi podpisu smlouvy
je uzivateli pfedan vytisk Domaciho fadu. Platny Domaci fad je k dispozici
na webovych strankach a informacnich nasténkach Domova.

Tento Domaci fad je ucinny od 1. 8. 2019

Aktualizoval: Bc. Marek Zavrel
Schvalil: Mgr. Tomas Kriz, MBA

Ve Velkém Brezné dne 1. 8. 2019
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