Domov Velké Bi-ezno,
piispévkova organizace
Klasterni 2

403 23 Velké Biezno
DOMOV VELKE BREZNO, IC 44555288

plispévkovd onganizace

Priloha ¢. 1
SM 36/2025 verze 01

Navstévni rad — zkracené znéni

1. Uvodni ustanoveni

Tento navstévni fad je vydan v souladu se zdkonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Utelem navitévniho Fadu je:
* zajistit bezpecnost, ochranu zdravi a majetku uzivateld, zaméstnancii a navstévnikd,
* stanovit pravidla pro vstup do prostor Domova a jejich uzivani,
* upravit chovani navstévnika pti navstévach.

2. Vstup do objektu Domova
1. Navstévy vstupuji hlavnim vchodem pftes recepci.
2. Navstévnici se pfi ptichodu i odchodu hlési na recepci kde se zapisuji do knihy navstév.
3. Prostory Domova jsou monitorovany kamerovym systémem.
4. Parkovani v aredlu Domova neni navstévam povoleno.
5.. Vstup do provoznich mistnosti (pradelna, sklady apod.) je navstévam zakazan.
6. Navstévy mohou vyuzivat vSechny spole¢né prostory Domova, vnitini i venkovni.

3. NavS$tévy uzivateli

1. Domov je otevienym typem zafizeni a podporuje bézny kontakt uZivatelli s rodinou a
blizkymi.

2. Navstévy jsou povinny chovat se slusné a respektovat odliSnosti ostatnich uzivateli (vek,
zdravotni stav, ndbozenské presvédceni apod.).

3. Zakazané je jakékoliv agresivni, hluéné nebo jinak nevhodné chovéni, narusovani klidu ¢i
dastojnosti uzivateli.

4. Navstévni doba je stanovena denné od 8:00 do 19:15 hodin. Navstévy mimo tuto dobu
jsou mozné pouze ve vyjimecnych piipadech po domluvé se sluzbu konajicim personalem.

5. Pfespavani navstév v pokojich uZzivatelll neni povoleno; vyjimku muiiZze povolit feditelka

Domova.
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6. Odchod s uzivatelem mimo aredl Domova (napf. na prochazku) je mozny po ptredchozi
domluvé s oSetfujicim personalem a nahlaseni ptiblizné doby néavratu.

7. Navstévy na pokojich musi respektovat soukromi spolubydlicich. Pokud uzivatel navstévu
odmita nebo je unaveny, navstéva je povinna to respektovat.

4. Soukromé navstévy zaméstnanci

1. Soukromé navstévy zaméestnanct jsou povoleny pouze v dob¢ prestavek na jidlo a oddech,
ve spole¢nych prostorach.

2. Mimo pfestavky jsou soukromé navstévy mozné jen se souhlasem vedouciho zaméstnance.

3. Navstévy se nesmé&ji pohybovat v prostorach Domova bez doprovodu odpovédného
zameéstnance.

5. Ostatni navStévy

Navstévy dealertl, podomnich prodejcti a obdobnych osob jsou v Domové zakazany. Vyjimku
muze v odiivodnénych piipadech povolit feditelka Domova nebo jeji zastupce.

6. Mimoradné situace

V piipadé¢ mimoradné udélosti nebo zasahu persondlu (napt. poskytovani zdravotni ¢i jiné
odborné pomoci) je navstévnik povinen bezodkladné uposlechnout pokyni zaméstnancl
Domova a postupovat tak, aby neohrozil sebe ani ostatni ptitomné osoby.

7. Povinnosti recepce

1. Recepéni vedou evidenci navstév, véetné zaznamendni Casu piichodu a odchodu do knihy
navstév.

2. Poskytuji navstévnikiim zdkladni informace a v ptipad¢ potieby je doprovodi nebo navedou
na prislusné oddéleni.

3. Zajistuji bezpecnost vstupu do budovy — nepovoli vstup osobam pod vlivem alkoholu ¢i
jinych nadvykovych latek a tuto skute¢nost oznamuji nadiizenému.

8. Diivody pro vylouceni navStévy

Navstéveé muze byt zamezen vstup do Domova nebo muize byt z prostor Domova vykazana v
téchto ptipadech:

» opilost nebo vliv jinych navykovych latek,
* ptiznaky infek¢niho onemocnéni,

* naruSovani klidu, poradku, bezpe¢nosti nebo diistojnosti uzivatelti ¢i zaméstnancii,
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* nerespektovani tohoto navstévniho fadu nebo Domaciho fadu Domova.

9. Zavérefna ustanoveni

Tento névstévni tad je zavazny pro vSechny navstévniky, uzivatele 1 zaméstnance Domova
Velké Biezno, ptispévkova organizace.

Celé znéni Navstévniho tadu je k dispozici na recepci Domova a na webovych strankach
zafizeni.

Mgr. Renéta Sustova, MBA
Reditelka organizace




